Nain onnistut nayttelyssa

HYVA MESSU- KUUNTELE
PORUKKA ASIAKASTA

TAVOITTEET JA HOUKUTIN

NIIDEN SEURANTA OSASTOLLE JALKI-

MARKKINOINTI

ENNAKKO- OMA AKTIIVISUUS BOOSTAA

MARKKINOINTI MESSUILLA MESSUILUANNE

@ Isannodintiliitto



Tavoitteet ja niiden seuranta

Luo nayttelylle selkeat ja mitattavat tavoitteet
« Esim. 100 liidia kahdelta nayttelypaivalta
« Kommunikoi selkeéasti ja jaa tavoitteet osastollanne oleville
edustajille etukateen
« \oitte ideoida tavoitteita yhdessad messuporukan kanssa ->
tama sitouttaa porukkaa ja luo me-henkea
« Mita konkreettisempia tavoitteita, sitd helpompi niista on viestia
ja niiden toteutumista on seurata
« Esim. Maija hankkii 40 liidia ensimmaisenéa paivana ja 25
liidia toisena paivana. Matti hankkii 35 ensimmaisena
paivana ja 20 toisena paivana.
« Seuratkaa tavoitteen toteutumista

* Jos teilla on liidiskanneri, voitte tehda taman itse
sovelluksessa

« Muussa tapauksessa voitte pitdad esimerkiksi tukkimiehen
Kirjanpitoa
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Ennakkomarkkinointi

Kerro asiakkaillesi, etta olet Isannointipaivilla
(viestilla, somessa, nettisivuillanne,
sahkopostiallekirjoituksessasi jne.)

Jos tiedat jo, mita osastollasi on (esim. jokin
tarjottava ruoka/juoma, jokin houkutin), voit kertoa
tasta jo ennakkomarkkinoinnissa

Jos teilla on jaettavaa tavaraa osastolla (esim.
heijasti), voit kertoa asiasta jo ennakkoon "Tule
hakemaan valoa syksyn pimeyteen osastoltamme
nn!”

Voit ladata "Olemme mukana Isannointipaivilla” —
tarran taalta

Voit ladata Isanngintipaivien logon
sahkopostiallekirjoituksen sopivassa koossa taalta.

Voit ladata Isanndintipaivien logon pdi-muodossa
taalta.

Muuta markkinointimateriaalia kuten eri kokoisia
logoja ja kuvia, loydat navtteilleasettajille taalta.



https://www.isannointiliitto.fi/wp-content/uploads/2024/05/isannointipaivat_2024_olemme_mukana_logo_800px.png
https://www.isannointiliitto.fi/wp-content/uploads/2024/05/isannointipaivat_2024_olemme_mukana_logo_800px.png
https://www.isannointiliitto.fi/wp-content/uploads/2024/05/isannointipaivat_2024_logo_tampere_rgb_email.png
https://www.isannointiliitto.fi/wp-content/uploads/2024/05/isannointipaivat_2024_logo_tampere_rgb_email.png
https://www.isannointiliitto.fi/wp-content/uploads/2024/05/isannointipaivat_2024_logo_tampere_rgb.pdf
https://www.isannointiliitto.fi/wp-content/uploads/2024/05/isannointipaivat_2024_logo_tampere_rgb.pdf
https://www.isannointiliitto.fi/isannointipaivat/ohjeita-naytteilleasettajille/#35-isannointipaivien-markkinointimateriaalit
https://www.isannointiliitto.fi/isannointipaivat/ohjeita-naytteilleasettajille/#35-isannointipaivien-markkinointimateriaalit

Hyva messuporukka

» Valitkaa messuilevimmat henkilét mukaan!
» Hyva messuporukka luo hyvan fiiliksen
tuloksen tekoon koko nayttelyajaksi

* Onko esimerkiksi teidan aspanne
erityisen ulospainsuuntautunut?
Kannattaisiko hanet ottaa mukaan
messuille?

» Miettikaa, haluatteko kayttaa ostettuja
promoottoreita

« Hyvalla draivilla nayttelyssa paivystaminen
vie energiaa

» Aikatauluttakaa messuporukan paikallaolo

« Esim. Maija ja Matti ovat paikalla ke,
Paula ja Pekka ovat paikalla to
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Valmistautuminen

» Tiivista perussanoma "hissipuheeksi”

* Sovi yhdessa, miten kontaktit kirjataan

* Messuhenkilostdn info ja hyva messuhenki!
« Harjoittele hissipuhe

« Paras tapa jaada kavijan/asiakkaan mieleen on kuunnella ja olla l1asna

« Kysele tarkentavia kysymyksia kavijan tarpeista ja
kilnnostuksista

« Valmistele pari peruskysymysta jo valmiiksi
* Pida kysymykset avoimina

Hyodynna apuvalineita (esim. liidiskanneri)

@ Isannointiliitto
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Houkutin osastolle

Hankkikaa osastollenne jokin houkutin
» Jos osastollanne on pelkkaa "asiasomistetta”,
miten erotutte naapuriosastosta?
« Kaikki, mika "ei kuulu” messuymparistoon,
kiinnittd& ohikulkijan huomion

* Yllattavyys kiinnostaa aina: "Heeei tuo ei
kuulu normiosastolle! Mika se on?”

* Mieti omalle kohdallesi: Millainen houkutin
saisi sinut pysahtymaan messuosastolle, jos
olisit vierailijana?

* Ruoka ja juoma houkuttavat aina

« Houkutin ei ole budjettisidonnainen
 Tarratikkataulun saa alle kympilla

« Jos haluatte erottua myos osastonne ulkopuolella,
tiimiasu on hyva vaihtoehto



Oma aktiivisuus messuilla

« Messuporukkanne aktiivisuus vaikuttaa eniten tavoitteidenne
saavuttamiseen

« Mita selkedmmat ja mitattavammat tavoitteet teilla on
messuporukkallenne, sitd helpompaa niita on lahte&a saavuttamaan ja
ylittdmaan

- Ala piiloudu osaston takanurkkaan, vaan jalkaudu rohkeasti osaston
eteen tai kaytavalle

« L&ahesty asiakasta kiinnostuneena, ole hanelle kuuntelija

« Ette ole mitenkdan sidottuja osaston seinien sisaan
» Keskusteluja voi aloittaa kaytavilla, buffet-pisteilla tai baaritiskilla!

» Jos tarvitset tauon, naytteilleasettajien taukotila on kaytdossanne
» Olkaa aktiivisia! Aktiivisuus ja tavoitteellisuus tuo tuloksia nayttelyssa
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Eniten laukovat tekevat myos eniten
maaleja

« Isannodintipaivien palautteen perusteella yrityksen
edustajien aktiivisuus korreloi suoraan yrityksen
tyytyvaisyyteen Isanndintipaivien nayttelyyn

............

« Mita aktiivisempia yrityksen edustajat ovat
nayttelyssa, sitd enemman he saavat
kohtaamisia

« Mitd enemman kohtaamisia yritys saa, sita
tyytyvaisempi yritys on Isdnndintipaivien
nayttelyyn osallistumiseen

« Suomeksi: mita enemman omaa aktiivisuutta =
sitd enemman vastinetta rahalle

« Hyva tiimitsemppi siis paalle!



Kuuntele asiakasta

Olkaa aidosti kiinnostuneita isannditsijoista
Isannoitsijan tyd on vaativaa ja
jokseenkin yksinaista

 |sannoitsija kaipaa kuuntelijaa,
juttukaveria, tukea

* Ole tuki isanndinnille omalla
asiantuntijuusalueellasi!

* Ole ensisijassa ihminen ihmiselle, vasta
toissijaisesti myyja asiakkaalle

* Luo yhteys jollain, esim. mukavilla juttelulla.
Lopulta keskustelu menee siihen, etta
asiakas kysyy "Mitas teidan firma
tekikaan?”

» Pitkan yhteistyon siemen voidaan kylvaa
kohtaamisessa Isannéintipaivien
nayttelyssal
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Pelillistaminen

« Tee messuilusta pelia!

« Messuedustajanne ovat todennakdisesti
kilpailuhenkisia -> Kayta tata hyodyksi!

« Voitte tehda minikisoja nayttelyn aikana esim.

Kuka hankkii eniten liideja ensimmaisena
paivana/toisena paivana

Kaikki hankkivat 10 liidia seuraavan tunnin
aikana

Eniten liideja seuraavan 15 minuutin aikana
ympari nayttelya kerannyt henkilo

Paivan ensimmaisen liidin kerannyt henkilo
lllan viimeisen liidin kerannyt henkil6

» Pelkka keskinainen kilpailu voi riittda, mutta pieni
palkinto buustaa yrittamaan

« Aktiivisuus ja hauskanpito tuo hyvaa messufiilista!
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Jalkimarkkinointi

« Miettikaa ja valmistelkaa etukateen, mita tapahtuu
nayttelyn jalkeen

» Viestit ja materiaali kannattaa tehda valmiiksi
ennen tapahtumaa, jotta niita voi lahettaa heti
tapahtuman jalkeen osallistujille

« Esim. kiitoskirje/-viesti osastosi kavijoille
« Varaa kalenterista aikaa jalkimarkkinoinnille ja
yhteydenotoille jo etukateen
« Ota yhteytta kaikkiin vierailijoihin, joiden
kanssa keskustelit — toimita ne tiedot mita
lupasit

« Sopikaa jo etukateen sisainen palaveri, jossa
kaytte l1api tavoitteet ja miten ne saavutettiin

« Kirjaa ylos kehittamisideat ja arvioi osastolla saatu
kavijapalaute

 Kerro messutunnelmista kanavissasi— nain
osallistumisesi elaa pidempaan
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Boostaa messuiluanne!

« Ottakaa messuilevimmat ja ulospain suuntautuneimmat
henkildnne mukaan!

» Asiapentit osaavat kertoa palveluistanne, mutta sopisiko
"sisdaanheittajaksi” joku muukin?
« Yllattava houkutin osastolla kiinnittaa ohikulkijoiden huomion
» Mita erikoisempaa, sen parempi
» Osastotarjoilut ovat erinomainen tapa houkutella kavijoita
standillenne
« Erottukaan tarjoiluilla! Jos 10 vierekkaisella osastolla on
Geisha-karkkeja, lakupatukat erottuvat!

» Yksi tai pari isompaa katseenvangitsijaa luo nayttdvamman
iImeen kuin pienet somisteet

« Keraa liidit talteen varmasti ja helposti liidiskannerin avulla

« Liidiskannauksessa osallistujan ei tarvitse olla mitenkaan
aktiivinen (esim. tayttaa lomaketta), jolloin liidien keraaminen
On Varmempaa Ja nopeampaa @ Isannointiliitto




Pahkinankuoressa

Kerro asiakkaillesi etukateen, etta olette mukana
Is&nnointipaivilla

Miettikda tapahtumalle tavoitteet ja mittarit niiden mittaamiseen
Viestikaa tavoite selkeéasti messuedustajille

Valitkaa oikeat henkilot messuille

Luokaa tiimihenked ja lahtek&a yhdessa saavuttamaan
tavoitteita!

Suunnitelkaa osastolle jokin houkutin (esim. aktiviteetti) ja
muistakaa tarkein sanomanne

Muistakaa myds jalkautua tapahtumaan osastonne
ulkopuolelle

Pelillistak&da messuilua

Tavoitteen toteutumisen seuraaminen jo messujen aikana
(esim. liildiskannerin kautta)

Olkaa aktiivisial
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