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VASTUULLISUUSOHJELMAN
SYNTYPROSESSI

« 04-09/2023

* Isanngintiliton nykytilan arviointi, SWOT seka
kehityskohteiden ideointi

* |sannaintiliiton vastuullisuustiimi, johtoryhma,
henkilosto ja flow mukana prosessi eri vaiheissa

> Vastuullisuuspaallikko Liina Lansiluoto kokosi taman
pohjalta luonnoksen vastuullisen toiminnan periaatteista
seka toimenpiteista

« 11/2023-02/2024 Vastuullisen toiminnan periaatteiden
kasittely jontoryhmassa

» Lisaksi liityimme QOikotien Vastuullinen tyopaikka —
yhteisoon ja FIBS ry. —vastuullisuusverkostoon

* Vuosikertomuksessa 2023 vastuullisuustyosta kerrottu
suppeasti.

« 2024 kestavyyskysymys lisataan henkilostokyselyyn,
kehityksen mittaaminen sita kautta.




ISANNOINTILIITON
VASTUULLISUUSOHJELMA:

PYSYV]-'\MI\I_!I'-'\T PERIAATTEET JA
KEHITTYVAT TOIMENPITEET m s

* Isannaintiliiton vastuullisen toiminnan periaatteet ohjaavat
Isannaintiliiton, sen henkilokunnan ja luottamushenkildiden
toimintaa pitkalla aikavalilla. Vastuullisen toiminnan
periaatteet toimivat pysyvana osana henkiloston
perehdytysohjelmaa. Periaatteita paivitetaan tarvittaessa.

« Vastuullisuusohjelmaan kuuluu lisaksi kehittyvien
toimenpiteiden lista. Toimenpiteita seurataan jatkuvasti
vastuullisuustiimissa, ja niista poimitaan kunkin vuoden
toimintasuunnitelmaan 3-5 kehityskohdetta.




ISANNOINTILIITON VASTUULLISEN TOIMINNAN PERIAATTEET

KEHITTYMINEN

Haluamme kehittya vastuullisena

FIKSU Rofarin JASENISTON TUKI
KESTITSEMINEN VASTUULLISUUDESSA
Kestitsemisessi noudatetaan Tuemme jisenistis vastuullisuuden

vastuullisuutta ja avoimuutta. kehittidmisessd.

VASTUULLISET \ I } HYVA ASUMINEN

KUMPPANUUDET Edistimme hyviid asumista ja
vastuullista isannointid.

Edellytamme myds kumppaniverkostolta VailaHamistyBeas toimimme avoi 4

vastuullista toimintaa. ja jasenten sekd hyvin, vastuullisen
K asumisen etua ajaen.

VASTUULLINEN
ISANNOINTI-

TURVALLISET LITTO - o
TAPAHTUMAT YMPARISTOVASTUU

Ymparistivastuullinen Isdnndintiliitto
niyttda mallia alalle. lsénndintiliitto
sitoutuu ilmastonmuutoksen torjuntaan

( N ja energiatehokkuuden edistémiseen.
v/ | \

Tapahtumatoimintamme on kaikille
turvallista ja syrjimatonta.

MONIMUOTOISUUS JA

SYRJIMATTOMYYS HYVINVOIVA
arvoisuutta ja osallisuutta T P
tydpaikallamme ja isAnndintialalla. Henkildston hyvinvointi on meille
Vastustamme syrjintéd. térkedid ja panostamme siihen monin

LUOTETTAVA PALVELU tavain.

Jésenten luotettava ja asiantunteva
palvelu on meille tirkesd periaate.
Kiytamme jdsenmaksuja vastuullisesti
jasenten toiveet ja tarpeet huomioiden.



Haluamme kehittya
vastuullisena toimijana.

« Nama vastuullisen toiminnan periaatteet ovat tarkea osa sita _—
matkaa. Vastuullisen toiminnan periaatteet perehdytetaan kaikille

tyontekijoille.

* Kilpailulainsaadannon noudattaminen on meille tarkea prioriteetti.
Jokainen uusi luottamushenkilo ja tyontekija allekirjoittaa
tyosopimuksen solmimisen yhteydessa Kilpailulainsaadannon \
noudattamisen periaatteet. Kilpailulainsaadannon
noudattamisesta muistutetaan myos jasenia
tapahtumaohjeistuksissa seka suullisesti tapahtumissa
valittomasti, jos keskustelu kaantyy hinnoitteluun.

* [|sannaintiliitto edistaa kaikissa toimissaan Isannoinnin eettisia
ohjeita.

« Toimintamme on kestavaa ja suunnitelmallista.

» Kehitysta vastuullisuusasioissa mitataan osana henkilostokyselya
kerran vuodessa.

* Olemme Oikotien Vastuullinen tydnantaja -verkoston jasenia ja
sitoutuneet sen periaatteisiin.
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Tuemme jasenistoa
vastuullisuuden kehittamisessa.

« Jarjeston toiminnan ytimessa on vastuullisuuden
edistaminen isannointialalla. ) VASTUULLISEN

—

W 1SANNOGINNIN TYﬁI[IHJA

« Toimimme aktiivisesti Isannoinnin eettisten
ohjeiden, Isannoinnin eettisen neuvoston, alaa . =
ohjaavien toimintamallien kehittamisen seka alan _giﬁ-?
luottamuksen parantamisen eteen. Tata tyota
tehdaan jatkuvasti.

« Strategian laadinnassa otetaan huomioon
vastuullisuuden eri nakokulmat ja se, miten
jarjestona voimme edistaa ekologista, sosiaalista
ja taloudellista/hallinnollista vastuullisuutta koko
isannointialalla.

« Vastuullisen isannoinnin tyokirja toimii tyokaluna
vastuullisuuden kehittamiselle
isannointiyrityksissa.




Edistamme hyvaa asumista ja
vastuullista isannodintia.
Vaikuttamistyossa toimimme

avoimesti ja jasenten seka

hyvan, vastuullisen asumisen etua ajaen.

« Alan yhteinen etu voi joskus olla ristiriidassa yksittaisen
asenen edun tai esimerkiksi yhteistyokumppanin edun
anssa. Talloin puhumme koko alan puolesta,

vastuullista ja hyvaa isanndintia edistaen.

* Tutkimus- ja koulutustoimintamme on riippumatonta,
eika esimerkiksi toiminnan kumppanirahoitus vaikuta
tutkimustuloksiin.

* Viestinnassa olemme sitoutuneita Viestinnan eettisiin
ohjeisiin https://ven.fi/ohjeet/viestinnan-eettiset-ohjeet/.

« Isanndintiliton kustantamat mediat noudattavat
Journalistin ohjeita . L
https://journalistiliitto.fi/fi/pelisaannot/journalistin-ohjeet/

« Markkinoinnissa olemme sitoutuneet ICC:n
markkinointisaantoihin.

« Vaikuttamistyossa raportoimme eduskuntaan ja
ministerioihin kohdistuvasta lobbauksesta
avoimuusrekisteriin. Sitoudumme myos
Avoimuusrekisterin neuvottelukunnan lobbauksen
eettisiin suosituksiin.



https://ven.fi/ohjeet/viestinnan-eettiset-ohjeet/
https://journalistiliitto.fi/fi/pelisaannot/journalistin-ohjeet/

alalle.

Ymparistovastuullinen Isannointiliitto nayttaa mallia
Isannointiliitto sitoutuu ilimastonmuutoksen
torjuntaan ja energiatehokkuuden edistamiseen.

Hiillineutraaliuden ja ilmastoystavallisyyden parantaminen
asumisessa on iso haaste koko isanndintialalle. Pyrimme nayttamaan
omalta osaltamme esimerkkia, tukemaan alaa muutoksessa ja
tekemaan myos jarjeston omasta toiminnasta jatkuvasti
kestavampaa.

Tuemme alaa energiamurroksen, hiilineutraaliuden ja kiertotalouden
edistamisessa muun muassa kouluttamalla jasenia. Tuomme myos
isdanndinnin nakokulmaa naiden asioiden kansalliseen ja EU-tason
valmisteluun.

Tyoskentelytapamme tukevat ilmastoystavallista hybriditydskentelya.
Uusien toimitilojen kayttoonotossa huomioidaan ilmastoystavallisyys
ja muun muassa kierratys.

Jasenten tapaaminen eri puolilla Suomea on tarkea osa
valtakunnallisen jarjeston toimintaa. Matkustamisessa pyrimme
kayttamaan julkisia, vahapaastoisia likennevalineita mahdollisimman
paljon. Autoilussa suositaan kimppakyyteja. Tydomatkapyorailya
tuemme tyomatkapyoraedulla. Matkustusohjesaanto kuvaa asiaa
tarkemmin.

lImastoystavallisyyteen seka kierratykseen kiinnitetaan huomiota
my0s tapahtumissa ja erilaisissa markkinointituotteissa.




Henkiloston hyvinvointi on meille tarkeaa ja
panostamme siihen monin tavoin.

« Tyobnantajana haluamme olla reiluja, avoimia, lapinakyvia ja
oikeudenmukaisia. Naita periaatteita haluamme tukea myos koko
isanndintialalla.

* Henkilostoopas, tyonantajalupaus, tyontekijoiden laatima yrityskulttuurin
kuvaus ja tyoyhteisOsuunnitelma kertovat periaatteistamme lisaa. Naita
kehitetaan saanndllisesti.

* Oma johtamisen kasikirjamme auttaa johtoryhmaa tyossaan. Kasikirja antaa
apua muun muassa ongelmatilanteisiin puuttumiseen.

+ Tyoterveyden kanssa tehdaan tiivista yhteistyota tydhyvinvoinnin tukemiseksi.
Esimerkiksi varhaisen puuttumisen malli on kaytossa.

« Tyontekijoilla on suuri vaikutusmahdollisuus tyoyhteison kulttuurin luomiseen
ja vahvistamiseen. Flow-ryhma jarjestaa henkilostolle liikkunta-, tyohyvinvointi-
ja virkistystapahtumia.

*  Panostamme seka esihenkiloiden etta muun henkiloston
koulutusmahdollisuuksiin.

* Onnistumista ja kehittamistarpeita mitataan nelja kertaa vuodessa
henkilostokyselyilla.

@ Isannodintiliitto



Jasenten luotettava ja asiantunteva palvelu on meille
tarkea periaate. Kaytamme jasenmaksuja
vastuullisesti jasenten toiveet ja tarpeet huomioiden.

Kehitamme palveluja jasenia kuunnellen, tapaamisten, kyselyjen
ja palvelumuotoilumenetelmilla saatujen jasenpalautteiden avulla.

Tuemme keskustelevaa ilmapiiria ja osallistamme jasenia
aktiivisesti toiminnan kehittamiseen.

Keskusteluissa jasenten kanssa noudatamme
luottamuksellisuutta. Tyontekijoina ja luottamushenkildina
sitoudumme siihen, etta emme kayta jarjestoroolissa saatua
luottamuksellista liiketoimintatietoa esimerkiksi kilpailevien
jasenyritysten hyvaksi.

Panostamme jatkuvasti tietosuojaan ja tietoturvaan

palveluissamme Isanndintiliton GDPR-ryhman koordinoimana.

Parannamme palvelujen saavutettavuutta esimerkiksi
huomioimalla kaytettavyyden ja luettavuuden teemat
verkkopalvelujen kehityksessa. Saavutettavuutta tavoitellaan
kuitenkin kohtuullisen resurssoinnin puitteissa, jasenten
enemmiston tarpeet edella.

Tuemme isannointialaa kestavassa ja turvallisessa
digitalisaatiossa.




Tuemme monimuotoisuutta, tasa-arvoisuutta

ja osallisuutta tyopaikallamme ja

isannointialalla. Vastustamme syrjintaa.

Isannointiliiton arvoihin, t_yb_nanta{'alupauksegn ja henkiloston
kirjaamaan yrityskulttuuriin ja johtamis- ja tyoyhteisokulttuurimme
kuuluu olennaisesti tyontekijoiden arvostaminen. Hyvinvoiva
henkilostd on menestyvan organisaation taustaedellytys.
Esimerkiksi keskusteleva johtamiskulttuuri, tydaikajoustot _
varhaisen puuttumisen malli, tydntekijéiden fukeminen vahvasti
erilaisissa elamantilanteissa seka monenlainen tuki
asiantuntijatyossa jaksamiseen ovat meille tarkeita.

Syrjimattomyys on meille tarkea periaate. Etsimme tapoja edistaa

monimuotoisuutta tyoyhteisossa osana tasa-arvo-ja =

Khﬂ%{]yertﬁ\_l_suussuunnltelmaa, muun muassa rekrytointeja
ehittamalla.

Viestinnassa tuemme syrjimattomyytta. Otamme osaa syrjinnan
vastaisiin viestintakampanjoihin, viestimme asukaskunnan
kansainvalistymisesta seka osaajien monimuotoisuudesta.
Viestinnassa ja erityisesti Isannointi-lehdessa pyritaan
nostamaan haastatteluissa esiin eri taustaisia alan ihmisia
mahdollisimman monipuolisesti.

Tuemme isannoinnin tarpeita kansainvalistyvan asukaskunnan
palvelemisessa.

Tuotamme tutkimustietoa tasa-arvotilanteesta alalla Isannoinnin
ammattilaiset -tutkimuksen avulla.

Henkilostoon kohdistuvaan somehairintaan puuttumisesta meilla
on kirjattu prosessi.




Tapahtumatoimintamme on
kaikille turvallista ja syrjimatonta.

* Haluamme, etta toimintamme on kaikille turvallista.
Puutumme rikkomuksiin rohkeasti ja suoraselkaisesti.
Tapahtumissa pyrimme tarjoamaan turvallisemman tilan
kaikille.

+ Tapahtumaohjeistukset ohjaavat seka jasenten, kumppanien
etta henkiloston toimintaa.

* Rikkomuksista voi seurata esimerkiksi porttikielto
Isannaintiliiton tapahtumiin tai muu jarjeston tai tydnantajan
toimivaltaan sopiva puuttumiskeino.

+ Otamme kayttoon vuoden 2024 aikana matalan kynnyksen
iimoituskanavan hairictapausten raportoimiseksi omissa
tapahtumissamme. Hairiotapaukset kasitellaan
johtoryhmatasoisesti.

* Ohjeistamme kumppaneita kohtuullisesta alkoholitarjoilusta
tapahtumakohtaisesti. Tavoitteena on, etta alkoholin
kayttaminen tapahtumissa on kohtuullista. Tarvittaessa
rajoitamme alkoholitarjoilua tapahtumissa. Laittomiin
paihteisiin on nollatoleranssi.




Edellytamme myos kumppaniverkostolta
vastuullista toimintaa.

+ Laaja kumppaniverkosto auttaa jasenia tuottamaan hyvaa isannaointia.
Kumppaniverkoston tarjoamat edut ja kestitseminen jasenten suuntaan tulee olla
kohtuullista ja sellaista, ettei se vaaranna isannadinnin riippumattomuutta.

« Jasenet ovat puolestaan sitoutuneita noudattamaan Isannoinnin eettisia ohjeita.
Kumppaniyritysten kohtaaminen Isannadintiliiton tapahtumissa ei voi vaarantaa
isanndinnin riippumattomuutta taloyhtion paatoksentekotilanteissa.

«  Kumppaniverkoston merkitys myos Isanndintiliiton taloudelle on suuri.
Jarjestotoiminnan ja esimerkiksi tutkimusten, vaikuttamistyon ja
mediaviestintamme riippumattomuus on kuitenkin ensisijainen arvo jarjeston
olemassaololle. Tyontekijat sitoutuvat tahan.

« Tiedostamme oman vaikutuksemme taloyhtidille palvelua tarjoavien kumppanien
markkinaan. Toimimme vastuullisesti, avoimesti ja kestavaa markkinataloutta
edistaen.

«  Kumppaninakyvyyden hinnoittelu on avointa, lapinakyvaa ja tasapuolista.

« Edistamme alalle pyrkivien start-upien ymmarrysta isannaointialasta selvitysten
avulla ja mahdollisuuksia tavata isanndintialan ammattilaisia.

+ Edellytamme kumppaniverkostoyrityksilta naiden Isanndintiliton vastuullisen
toiminnan periaatteiden kunnioittamista. Periaatteiden rikkomisesta voi seurata
yhteistyosopimuksen paattaminen seka julkinen viestinta sopimuksen
paattymisesta.




Kestitsemisessa noudatetaan myos
vastuullisuutta ja avoimuutta.

« Jasentapahtumissa tarjoilut ovat kaikille osallistujille samat.
Isanndintiliiton jasentapahtumissa henkilokunta ja
luottamushenkilot eivat tarjoa Isannointiliiton varoilla lisajuomia
tai muita palveluja jasenille.

» Vaikuttamistyon osana voidaan kestita sidosryhmien edustajia,
poliittisia paattajia, median edustajia tai virkamiehia
kohtuullisessa maarin. Myos asiakastapaamisten hoitamisen
osana voidaan kestita maltillisesti kumppaniverkoston yritysten

(XL XX

st 48 : edustajia. Kohtuullisessa maarin tarkoittaa, etta voidaan tarjota
g o esimerkiksi maltillisia lounaita tai iltatapahtumia.

Jasentapaamisten osana voidaan kestita jasenia kohtuullisessa
maarin esimerkiksi lounaalla.

« |sannaintiliiton henkilostoopas ja henkiloston ohjeistus
Isannaintiliiton tapahtumissa kuvaavat henkiloston
kestitsemiskaytannot tarkemmin.
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